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O 1 WORKSPACE

1.1 - PRESENTATIE

= WORKSPACE is het platform dat u toegang geeft tot alle bronnen die u elke
dag gebruikt.

» U hebttoegang tot deze oplossing door middel van authenticatie Digital P@ss.

= Dit systeem biedt veilige middelen voor verbinding op afstand wanneer u
zich op een niet-VISION werkstation bevindt.

1.2 - NIEUWE FUNCTIES

» Cross-platform: Mac, Linux en Windows besturingssystemen.
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= Multi-browser: Toegang via Internet Explorer, Chrome en Safari.

= Hyperconnectiviteit: toegang tot uw bronnen via verschillende media.
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1.3 - VOORWAARDEN

*= Eeninternetverbinding hebben.
= |nstalleer de vereisten met beheerdersrechten voor uw werkstation.
= Het onderdeelinstalleren First-Time Installer.

= [nstalleren Helium Backup om de browserconfiguratie te behouden in het geval

van eenincident.
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O 1 ‘ WORKSPACE

1.4 - DE VEREISTE INSTALLEREN

Download de First-Time Installer en installeer het stelt beheerdersrechten in.

Controleer de vereisten hier
Voor meerinformatie FAQ: How to use the Workspace First-Time Installer

1. Klikken Next.
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2. Klikken I Agree.
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3. Klikken Finish.
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https://workspace-access.total/public/share/pages/prerequisites.html
https://workspace-access.total/public/share/pages/faq.html

AUTHENTICATIEDIGITAL P@SS

= Digital P@ss is een authenticatiesysteem dat veilige toegang tot Worskspace
mogelijk maakt.

= U vindt informatie over Digital P@ss in de volgende documentatie:
https://workspace.totalenergies.com/public/share/downloads/DigitalPass V2-
Enrollment-Guide EN.pdf



https://workspace.totalenergies.com/public/share/downloads/DigitalPass_V2-Enrollment-Guide_EN.pdf
https://workspace.totalenergies.com/public/share/downloads/DigitalPass_V2-Enrollment-Guide_EN.pdf

O 3 AANSLUITING A WORKSPACE

3.1 - AANSLUITING A WORKSPACE: VIA JE MOBIEL

Open de platformlink via uw gebruikelijke browser:
https://workspace.totalenergies.com

Identificeer jezelfvia Digital P@s
1. Klikopdeknop Login.

@ C] o 1] qe =

DIGITALP@SS MULTIPASS
Federated Login Direct Login
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2. Voeruw |GG in het geleverde veld.
3. Kilik op Volgende.
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TotalEnergies

Authentification Sécurisée
Digital P@ss

IGG (ex: LO... ou JO...)

Se souvenir de moi @ )

J'ai un poste Vision, TS ou TGP
Conditions d'utilisation
Memority - © 2015-2022 Accenture. Tous droits réservés.



https://workspace.totalenergies.com/

O 3 AANSLUITING A WORKSPACE

3.1 - AANSLUITING A WORKSPACE: VIA JE MOBIEL

4. Selecterenhette gebruiken apparaat als authenticatiemiddel.
= Selecteerindit geval Mobielecode.
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TotatEnergies

Authentification Sécurisée
Digital P@ss

5. U wordtdirectdoorgestuurd naar deze pagina.

6. Erverschijnt eenbericht om te bevestigendat er een melding is verzonden
naar uw geregistreerde mobiele telefoon.
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Totalknerges

Authentification Sécurisée
Digital P@ss

Une notfication svec le code de sécurité 2J-26 3 &1é envoyée
ur votre mobile. Veuiles cliquer dessus et 33isi votre mot de
passe pour poursuivre |3 connexion

Chargement en cours ..

Authentification PUSH

Saisie code

Changer de login

Om ervoorte zorgen datu hetjuiste verificatieverzoek valideert, wordteen
beveiligingscode (bijvoorbeeld 2D-26) weergegevendie overeenkomtmetde
code die u op uw mobiel hebtontvangen.



O 3 AANSLUITING A WORKSPACE

3.2 - AANSLUITING A WORKSPACE: VIA JE MOBIEL

5. Klik op de ontvangen melding

@2 PUSH Authentication [2J-26]

M
&

Controleer of de beveiligingscode (bijvoorbeeld 2D-26) dezelfdeis als de
code die op de webpaginawordtweergegeven.

6. Valideerverificatie dooruw wachtwoord te typen.
7. Alsvingerafdrukis ingeschakeld, klikt u op het pictogramom de melding

te valideren.

Verificatievalidatie wordt automatisch naar de browser verzonden

U bentverbonden metuw platform vanafuw mobiel!



O 3 AANSLUITING A WORKSPACE

3.3 - AANSLUITING A WORKSPACE: VIA UW BROWSER

Open de platformlink via uw gebruikelijke browser:
https://workspace.totalenergies.com

Identificeer jezelfvia Digital P@ss
Klik op de knop Login with Digital Pass.
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Welcome to Workspace

DIGITALP@SS MULTIPASS
Federated Login Direct Login

.

2. Voeruw |GG op het daartoe bestemde gebied.
3. Klikken Volgend.
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TotalEnergies

Authentification Sécurisée
Digital P@ss

IGG (ex: LO... ou JO...)

Se souvenir de moi @ )

J'ai un poste Vision, TS ou TGP
Conditions d'utilisation
Memority - © 2015-2022 Accenture. Tous droits réservés.



https://workspace.totalenergies.com/

O 3 AANSLUITING A WORKSPACE

3.3 - AANSLUITING A WORKSPACE: VIA UW BROWSER

4. Selecteerhet apparaat dat u wilt gebruiken

= Selecteerhet apparaatdatu als verificatiemethode wilt gebruiken.
= Selecteerin dit geval Browser.
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Totaitnergies.

Authentification Sécurisée
Digital P@ss

Code mobile

= Voeruw wachtwoord in enklik op Aanmelden.

-
Profil  ——

Mot de passe navigaleur Mol de passe oubilié

Connexion

i Helium by inWebo @ 2022

U bentverbonden metuw platform vanuituw browser!



UITLOGGEN

Om uit te loggen, klikt u gewoon op het tabblad Afmelden in de rechterbovenhoek
van de interface.

ﬁ Workspace

TotalEnergies A WORKSPACE & DOCUMENTATION © ASSISTANCE S © O O

© WELCOME

o | & O 2 e
QUICKSTART

Q

PREREQUISITES

Core
COMPONENTS DOWNLOAD

© 0 < ¥ %

FREQUENTLY ASKED QUESTIONS
! IDeal
N Total =
e VPNTolal | c¢ TERMS OF USE oup Directory . Digital P@ss

® PRIVACY POLICY

e SNOW CONTACT US nge Password Working At TotalEnergies

t
WeCare Port il

your MAIN/Win Password Intranet Portal
® LOGOUT 3

Je bentlosgekoppeld vanje platform!
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O 5 PRAKTISCHE INFORMATIE

HULP NODIG?

» De WeCare Service Deskis beschikbaar voor verdere informatie of hulp over dit

onderwerp.
» Geefopdatu een WORKSPACE-gebruiker bent wanneer u contact opneemt met

de ondersteuning.
= U kunt contact opnemen met de Workspace Service Deskop de WeCare portaal

Neem contactop met uw WeCare Gebruikuw WeCare
Servicedesk: Companion
Centraal numeer +331 47443321

of gebaseerd op je locatie.
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https://itsm.hubtotal.net/sp?id=kb_article&sys_id=f9b4c5091bd49110141997d19b4bcbf9
tel:+33%201%2047%2044%2033%2021​
https://itsm.hubtotal.net/sp?id=kb_article&sys_id=f4f20af31b9db1d075dd642aab4bcb12
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